
Estimado cliente:
Muchas gracias por haber adquirido un REVESTIMIENTO DE PARED 3D Boutique & Contract. Esperamos que nuestro producto le 
proporcione un excelente resultado durante mucho tiempo.
En el siguiente documento va a encontrar descritas las condiciones de garantía que usted dispone al haber adquirido el menciona-
do producto. Lea con atención el documento Guía de Instalación, donde encontrará con detalle todas las cuestiones relacionadas 
con los parámetros y normas de instalación del revestimiento.

¿CUÁL ES LA COBERTURA DE ESTA GARANTÍA?
Esta garantía cubre los defectos en los materiales relacionados con manchas, decoloración, resistencia al desgaste y a la hume-
dad local. El cliente debe abstenerse de instalar losetas visiblemente defectuosas. El cliente deberá informar de tales defectos 
visibles en el plazo de ocho días a partir del día de la compra. No se aceptarán quejas tras dicho período. La garantía no se aplicará 
a productos que no se hayan instalado atendiendo las instrucciones de instalación explicadas en el documento específico.

RECOMENDACIONES PARA SU MANTENIMIENTO
A fin de proteger su revestimiento para paredes Boutique & Contract, recomendamos lo siguiente:

	 Consulte siempre a su distribuidor si va a colocar el producto en lugares que no aparecen como recomendados.
	 Evite someter el revestimiento a temperaturas extremas y a la acción continua de los rayos del sol.
	 No coloque el producto en lugares abiertos donde el sol o la lluvia puedan alcanzarlo directamente.
	 La superficie del REVESTIMIENTO DE PARED 3D Boutique & Contract que es esencialmente resistente y duradero, no requiere 	

	 tratamientos adicionales. 
	 No necesita pulirse, barnizarse, abrillantarse o encerarse dado que conserva sin ningún tratamiento adicional sus propiedades 	

	 intrínsecas y esenciales.
	 No use productos abrasivos o que contengan compuestos como amoniaco, disolvente u otros agentes agresivos. El uso de  

	 otros limpiadores puede alterar las propiedades del producto como el brillo o el color. En caso  de usar otro limpiador, 		
	 realice una prueba preventiva en algún lugar de la pared poco visible.

Boutique & Contract se reserva el derecho de no aceptar la presente carta de garantía propuesta si se considera que no se han 
seguido algunas de las normas expuestas en el presente documento, así como rectificar, anular o añadir cualquier anexo de la pre-
sente garantía sin previo aviso. 

INALTERABLE A LA LUZ SOLAR
El revestimiento de paredes Boutique & Contract resiste los rayos de luz solar y artificial manteniendo su aspecto inicial a lo largo 
de los años sin variación alguna. 
Los PANEL ACÚSTICO PS 3 LISTONES solo deben instalarse en interiores, si se instalaran en exteriores, quedarían fuera de garantia.

GARANTÍA TOTAL CONTRA LA HUMEDAD 
El revestimiento de paredes Boutique & Contract resiste la humedad provocada por las condiciones normales de uso. Es apto para 
baños, cocinas y zonas con un alto potencial de humedad, excepto saunas. Su estructura permanecerá inalterable. 
Las losetas Boutique & Contract deben instalarse sobre soporte firme y seco, no quedarán cubiertos por esta garantía los casos de 
instalación en superficies con humedades preexistentes.

ZONAS DE CALOR 
Es obligatorio consultar con su proveedor antes de instalar el producto en zonas donde la temperatura es elevada.
El revestimiento de paredes Boutique & Contract no se puede instalar detrás de los radiadores de calefacción. 

RESISTENCIA A LAS MANCHAS
El revestimiento de paredes Boutique & Contract resiste las manchas de productos habituales en los hogares como aceite, vino, 
chocolate… Si va a colocar Los Panelesen zonas donde sean sometidas al contacto con productos químicos abrasivos, consulte a su 
distribuidor sobre el uso en este tipo de instalaciones. 
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